Allgemeine Geschaftsbedingungen
m3 matthias maller mébelimport

Allgemeines

Es gelten nur unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen. Alle zusatzlichen Vereinbarungen
haben schriftlich zu erfolgen. Es gilt die jeweils glltige Preisliste. Individualvertraglich
vereinbarte Bestimmungen innerhalb des Vertragsverhaltnisses gehen den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen vor und mussen schriftlich erfolgen.

Geltungsbereich:

m?® matthias miiller mébelimport (im Folgenden auch "wir/uns“) fiihrt Ihre Bestellung und Kauf
auf der Grundlage der folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen ("AGB") in der zum
Zeitpunkt lhrer Bestellung gliltigen Form aus.

1.Vertragsabschluss

(1) Samtliche Angaben zu Produkten, Produkteigenschaften und Preisen gelten vorbehaltlich
Irrtum.

(2) Offensichtliche Irrtimer, Schreib-, Druck und Rechenfehler welche bei der Erstellung eines
Angebots oder einer Bestatigung unterlaufen sind fir uns nicht verbindlich.

(3) Nach erfolgter Bestellung bestatigen wir Ihnen zunéchst den Eingang Ihrer Bestellung. Sie
sind verpflichtet, uns eventuelle Abweichungen zwischen dieser Bestatigung und lhrer
Bestellung mitzuteilen.

2.Lieferung

(1) Voraussetzung fur die Einhaltung der angegebenen Lieferfristen ist die richtige und
rechtzeitige Selbstlieferung sowie die rechtzeitige Erflllung der vertraglichen Pflichten seitens
des Kunden.

(2) Durch unvorhergesehene Ereignisse wie Kriegsfall, Naturkatastrophen, Unruhen,
Aufstande, Streiks, Boykott, Sanktionen etc. verldngern sich die Lieferfristen um die Dauer der
Stérung. In diesem Fall sind wir berechtigt ganz oder teilweise von geschlossenen Vertragen
zurlckzutreten, sofern von uns zugesagte Leistungen durch dieses Ereignis unmoglich werden.
Ein solches Rucktrittsrecht besteht auch in dem Fall, der unrichtigen oder nicht rechtzeitigen
Selbstlieferung, sofern diese nicht von uns zu vertreten ist und es uns durch zumutbare
Anstrengungen nicht gelingt, die Ware anderweitig zu beschaffen. Der Kunde wird
unverzlglich Uber diesen Umstand informiert und erhdlt eventuell bereits geschuldete
Gegenleistungen zurlckerstattet.

(3) Bei Lieferverzug oder Unmoglichkeit sind wir zu Schadenersatz nur bei Vorséatzlichkeit oder
groRer Fahrlassigkeit verpflichtet. Der Rucktritt des Kunden ohne Setzung einer Nachfrist ist
unzuldssig. Eine angemessene erforderliche Nachfrist muss laut gesetzlichen Bestimmungen
mindestens zwei Wochen betragen. Dies gilt nicht, wenn der Rucktritt auf einer von uns
vertretenen Pflichtverletzung beruht.

(4) Unsere Angaben Uber die Lieferfrist sind Richtwerte. Teillieferungen sind moglich, sofern
dadurch nicht der Zweck des Geschafts gefahrdet wird. Selbstverstandlich wird der
Versandkostenanteil in diesem Fall nur einmal berechnet.

Falls eine Lieferzeit vereinbart oder erforderlich ist, gilt folgendes: Die von uns genannten
Liefertermine sind unverbindlich und circa-Angaben, es sei denn, sie sind ausdricklich als
,verbindlicher Liefertermin“ von uns schriftlich bestatigt worden.
(5) Die Kosten fur Porto, Verpackung und Versicherung innerhalb von Deutschland sind
unseren aktuellen Preisinformationen zu entnehmen. Auslandsporto wird ggf. nachbelastet.
Eventuell anfallende Steuern, Zélle und Lagerkosten tragt der Kunde.

3. Widerrufsbelehrung

Es gelten die Regelungen des BGB §§355,356 (Widerrufs- bzw. Riickgaberecht)
(1) Widerrufsbelehrung: Sofern Sie die Ware online bestellt haben, kénnen Sie lhre
Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail). Die Frist beginnt frihestens mit Erhalt der Ware (Zugang). Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung des.

Der Widerruf ist an die unten angegebene Anschrift in den genannten Formen zu richten.
(2) Fur Bestellungen, die auf Messen oder dhnlichen Veranstaltungen getatigt werden
(,bewegliche Geschaftsraume”), gilt dieses Widerrufsrecht und im Sinne geltender
Rechtsprechung ausdricklich nicht.

Unterschriebene Auftrage sind bindend. Ein allgemeines Widerrufsrecht besteht ausdricklich
und im Sinne des BGB nicht. Im Falle eines unberechtigten Riicktritts vom Vertrag oder der
Nicht-Annahme bestellter Ware von Seiten des Kunden wird eine Schadensersatzzahlung in
Hohe von 25% des ausgehandelten Verkaufspreises fallig. Bei Sonderanfertigungen, die eigens
fur den Kunden auf MaR oder nach Zeichnung gefertigt wurden, ist der Kunde bei
Nichtannahme zu einer Zahlung in Héhe von 35% des Kaufpreises verpflichtet. Hiervon
ausgenommen sind Reglungen unter (7)

(3) Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlckzugewahren.

4. Ruckgabefolgen/Widerrufsfolgen

Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurtickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.
Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieRlich auf deren Priifung — wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware
— zuriickzufithren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die
Sache nicht wie ein Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Wenn der Kunde von seinem Rickgaberecht Gebrauch macht, wird der
Kaufvertrag hinfallig.

5.Warenriicksendung:

Bitte kontaktieren Sie uns im Falle einer Riicksendung.

Bitte wenden Sie sich hierzu an die angegebene Anschrift /E-Mail

Unfrei geschickte Sendungen werden nicht angenommen.

6.Zahlungsbedingungen.und Eigentumsvorbehalt

(1) Der Rechnungsbetrag ist per Vorkasse, bei Erhalt der Ware oder nach gesonderter
Vereinbarung innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt unter Angabe unserer Rechnungsnummer
vollstandig zu bezahlen. Wir akzeptieren generell nur Zahlungen per Vorkasse (Uberweisung),
Bargeld, Lastschrift.

Bei Kauf auf Rechnung Giberweisen Sie bitte den Rechnungsbetrag ohne Abzug innerhalb von
14 Tagen nach Erhalt der Rechnung.

(2) Eigentumsvorbehalt: Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ihnen gelieferte Ware
Eigentum von m? matthias muller mébelimport

(3) Der Besteller ist zur WeiterverduRerung der Vorbehaltsware im normalen Geschaftsverkehr
berechtigt. Die Forderungen des Abnehmers aus der WeiterverauBerung der Vorbehaltsware

tritt der Besteller schon jetzt an uns in Hohe des mit uns vereinbarten Rechnungs-Endbetrages
(einschlieRlich Mehrwertsteuer) ab. Diese Abtretung gilt unabhéngig davon, ob die Kaufsache
ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden ist. Der Besteller bleibt zur Einziehung
der Forderung auch nach der Abtretung ermachtigt. Unsere Befugnis, die Forderung selbst
einzuziehen, bleibt davon unberihrt. Wir werden jedoch die Forderung nicht einziehen,
solange der Besteller seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erlosen
nachkommt, nicht in Zahlungsverzug ist und insbesondere kein Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt.

7.Gewahrleistung und Haftung

(1) Der Kaufer hat die empfangene Ware unverzlglich auf Menge und Beschaffenheit zu
untersuchen. Offensichtliche Méangel sind innerhalb von 14 Tagen schriftlich anzuzeigen.

(2) Bei beiderseitigen Handelsgeschéaften unter Kaufleuten bleibt §377 HGB unberhrt.

Im Ubrigen wird auf die Gebrauche des Tegernseer Abkommen verwiesen.

Kaufleute haben Mangel schriftlich innerhalb von 24 Stunden anzuzeigen.

(3) Soweit Méangel, die auch bei sorgféltiger Prifung nicht festzustellen waren, spéter entdeckt
werden, mussen diese unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 6 Monaten nach
Lieferung schriftlich und spezifiziert angezeigt werden. Die Fristen gelten auch im Falle eines
Weiterverkaufs. Die Einhaltung der Fristen obliegt dem Kunden.

(4) Das Recht zur Riickgabe innerhalb von einem Monat nach Erhalt der Ware im Sinne des
Fernabsatzgesetzes (Onlinekauf) Idsst Ihre gesetzlichen Rechte und Anspriiche als Kaufer bei
Fehlern der Ware im Sinne der gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen unberihrt.

Hat die bei m® matthias miller mébelimport gekaufte Ware Fehler, wenden Sie sich bitte an
uns unter der angegebenen Anschrift

(5) Eine Bezugnahme der Waren auf bestimmte technische Regeln oder Angaben oder sonstige
Beschreibungen und Abbildungen der Ware in Angeboten und Prospekten ist nur
Eigenschaftsbeschreibung und keine Beschaffenheitsgarantie. Bestimmte Beschaffenheiten
der Ware gelten grundsatzlich nur dann als von uns garantiert, wenn wir dies ausdriicklich
schriftlich bestatigt haben.

Dariber hinaus geltende Absprachen und Vereinbarungen mussen schriftlich erfolgen.
Gewabhrleistungsanspriiche konnen nicht abgetreten werden.

Garantien im Rechtssinne erhalt der Kaufer durch uns nicht

(6) Bei berechtigten Beanstandungen ist der Verkdufer berechtigt, unter Berticksichtigung der
Art des Mangels und des berechtigten Interesses des Kaufers, die Art der Nacherfillung
(Ersatzlieferung, Nachbesserung) festzulegen.

8.Eigenschaften des Holzes

(1) Holz ist ein Naturprodukt; seine naturgegebenen Eigenschaften, Abweichungen und
Merkmale sind daher stets zu beachten.

Insbesondere hat der Kaufer die biologischen, physikalischen und chemischen Eigenschaften
des Holzes beim Kauf und der Verwendung zu beachten.

(2) Die Bestandteile von natirlichen Farb-, Struktur- und sonstigen Unterschieden innerhalb
einer Holzart gehoren zu den Eigenschaften des Naturproduktes Holz und stellt keinerlei
Reklamations- und Haftungsgrund da.

Insofern stellen Risse und Farbunterschiede in der Holzstruktur keinen Reklamationsgrund dar.
Konstruktions- und Formanderung, die zu einer Verbesserung des Produktes flihren sowie
branchen- und handelstbliche Abweichungen zu Ausstellungsstiicken oder vorherigen
Lieferungen stellen ebenfalls keinen Mangel dar.

Angaben zu Liefergegenstand und Verwendungszweck stellen Beschreibungen und
Kennzeichnungen dar, nicht jedoch zugesicherte Eigenschaften,

9.Schadenersatz und Produkthaftpflicht

Bei leicht fahrlassiger Pflichtverletzung beschrankt sich unsere Haftung auf den nach Art der
Ware vorhersehbaren, vertragstypischen und unmittelbaren Durchschnittsschaden, und zwar
nur insoweit die von uns abgeschlossenen Haftpflichtversicherung den Schaden reguliert. Dies
gilt gleichermaRen auch fir entstandene Schaden durch gesetzliche Vertreter und
Erfullungshilfen. Eine Haftung bei leicht fahrlassiger Verletzung nur unwesentlicher
Vertragspflichten ist ausgeschlossen.

Im Falle einer Inanspruchnahme des Produkthaftungsfalles sind vom Kunden unverziglich alle
MaRnahmen zu ergreifen, die weitere Schaden minimieren und begrenzen. Ein unverzigliches,
schriftliches in Kenntnissetzen ist unbedingt erforderlich. Sofern der Kunde diese Pflicht
verletzt sind wir zu eventuellen Schadensersatzanspriichen gegeniber dem Kunden
berechtigt.

Eine Haftung fur Mangel auf Grund ungeeigneter oder fahrlassiger Verwendung,
Nichtbeachtung der Anwendungshinweise oder fehlerhafter bzw. nachldssiger Behandlung ist
ausgeschlossen

10.Datenschutz

(1) Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten:

Alle personlichen Daten werden vertraulich behandelt. Die strengen Reglementierungen des
Bundesdatenschutzgesetzes werden strikt eingehalten. Die von lhnen Ubermittelten und zur
Geschaftsabwicklung erforderlichen Daten werden elektronisch gespeichert. Die zur
Bestellabwicklung bendétigten Daten werden an die entsprechenden Dienstleistungspartner
(z.B. das mit der Lieferung beauftragte Logistikunternehmen und das mit der Zahlungsabwick-
lung beauftragte Kreditinstitut) weitergegeben. Der Umfang der Ubermittelten Daten
beschrankt sich auf das erforderliche Minimum. Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose
Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung Ihrer gespeicherten Daten.

11.Verschiedenes

Es gilt das Recht der Bunderepublik Deutschland.

(1) Alle abgebildeten Werke sind urheberrechtlich geschitzt. Es ist insbesondere nicht
gestattet, diese Abbildungen zu kopieren, zu bearbeiten, auszudrucken oder zu
veroffentlichen. Zuwiderhandlungen werden straf- und zivilrechtlich verfolgt.

(2) Gerichtsstand: Falls Sie Kaufmann sind, ist der Gerichtsstand - auch fur Wechsel- und
Scheckklagen - Schleiden, ansonsten gelten diesbezlglich die Regelungen des BGB.

(3) Die Vereinbarungen gelten in jedem Fall, insbesondere auch bei grenziberschreitenden
Geschaften.

12.Salvatoresche Klausel:

Sofern eine Bestimmung dieser AGB unwirksam ist, bleiben die Ubrigen Bestimmungen davon
unberihrt. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine solche ersetzt, die dem Sinn und
Zweck der unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am nachsten
kommt. Gleiches gilt fiir eventuelle Regelungsliicken.

Anbieterkennzeichnung:
m?® matthias miiller mébelimport
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